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شناسایی فرصتها و موانع توسعه آموزش الکترونیک از راه دور: تجربه زیسته دانش
آموزان دورههای مجازی

انتشار ناگهانی و سریع بیماری کروناویروس باعث اختلال در آموزش و جلسات حضوری در مدارس

گردید. آموزش الکترونیکی در اکثر کشورها بهعنوان یک راه جایگزین برای ادامه برنامههای آموزشی ظاهر

شد که دارای فرصتها و موانعی برای دانش آموزان بوده است. از همین رو، این مطالعه با هدف شناسایی

فرصتها و موانع توسعه آموزش الکترونیک از راه دور: تجربه زیسته دانش آموزان دورههای مجازی انجام

شد. در این پژوهش، از رویکرد کیفی و از راهبردهای روش پدیدارشناسی تفسیری استفاده گردید. جامعه

مورد مطالعه، شامل دانش آموزان پایه نهم دورههای مجازی ناحیه 4 مشهد میباشند که در سال تحصیلی

1401-1400 مشغول به تحصیل میباشند. با توجه به روش نمونهگیری هدفمند در دسترس، از 2 مدرسه،

تعداد 7 دانشآموز بهعنوان نمونه انتخاب شد و به مصاحبه با آنها اقدام شد. کدگذاری موضوعی برای

تجزیهوتحلیل پاسخهای دانش آموزان در رابطه با فرصتها و موانع توسعه آموزش الکترونیک از راه دور

انجام شد. نتایج نشان داد که دریافت آموزش در منزل؛ افزایش مسئولیتپذیری؛ افزایش سرعت انتقال

اطلاعات، ارتقاء سواد رسانهای؛ انعطافپذیری در ساعت شروع کلاس و حذف ترددهای پرهزینه؛ پرورش

خلاقیت؛ دسترسی مداوم به مطالب آنلاین؛ توانایی تمرین در یک محیط امن؛ تنوع طیف وسیعی از مواد

آموزشی و ترویج یادگیری مستقل؛ آشنایی با شبکههای اجتماعی همچون شاد، تلگرام، واتساپ و غیره از

مهمترین فرصتها و افزایش احساس تنبلی و بیحوصلگی؛ افزایش تقلب؛ افت در یادگیری؛ محروم شدن از

فضای فیزیکی؛ عدم دسترسی سریع و ایجاد نابرابری در فرصت آموزش؛ استفاده بیجا و بیرویه؛ عدم تعامل

و مشکلات فنی تجهیزات فناوری اطلاعات و بیسوادی برخی معلمان از مهمترین موانع توسعه آموزش

الکترونیک از راه دور بوده است. بنابراین یادگیری الکترونیکی دارای موانع قابلتوجهی است که نیازمند

سرمایهگذاری در زیرساختها و توسعه مهارتهای آموزشی است تا یادگیری دانش آموزان را رضایتبخش

کند. از نتایج میتوان برای اطلاعرسانی به عملکرد سازمانی و آموزشی در توسعه یادگیری آنلاین بیشتر

استفاده کرد.
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  Thesis:

Identifying the opportunities and barriers to the
development of distance electronic education: the lived
experience of virtual course students
The sudden and rapid spread of the coronavirus caused a disruption in education and face-
to-face meetings in schools. E-learning appeared in most countries as an alternative way to
continue  educational  programs,  which  has  opportunities  and  obstacles  for  students.
Therefore, this study was conducted with the aim of identifying the opportunities and
barriers to the development of distance electronic education: the lived experience of virtual
course  students.  In  this  research,  the  qualitative  approach  and  interpretive
phenomenological method strategies were used. The studied population includes ninth
grade students of virtual courses in the 4th district of Mashhad, who are studying in the
academic year of 2014-2015. According to the available targeted sampling method, from 2
schools, 7 students were selected as samples and interviews were conducted with them.
Thematic  coding  was  done  to  analyze  the  answers  of  the  students  regarding  the
opportunities and barriers to the development of distance electronic education. The results
showed that receiving education at home; increasing responsibility; Increasing the speed of
information transmission, promoting media literacy;  flexibility in class start  time and
elimination of expensive traffic; Creativity; continuous access to online content; Ability to
practice in a safe environment; diversity of a wide range of educational materials and
promotion  of  independent  learning;  Familiarity  with  social  networks  such  as  Shad,
Telegram, WhatsApp, etc. is one of the most important opportunities and increasing the
feeling of laziness and boredom; increased fraud; learning loss; Deprivation of physical
space;  Lack  of  quick  access  and  creating  inequality  in  education  opportunities;
Unreasonable  use;  The  lack  of  interaction  and  technical  problems  of  information
technology equipment and the illiteracy of some teachers have been the most important
obstacles to the development of distance electronic education. Therefore, e-learning has
significant obstacles that require investment in infrastructure and development of teaching
skills  to  make  students'  learning  satisfactory.  The  results  can  be  used  to  inform
organizational and educational practice in further developing online learning.
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